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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.

https://euroinnova.edu.es/mf1574_3-gestion-y-supervision-de-los-procesos-de-mantenimiento-de-los-sistemas-de-telecomunicacion-de-red-telefonica-online


EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación

https://euroinnova.edu.es/mf1574_3-gestion-y-supervision-de-los-procesos-de-mantenimiento-de-los-sistemas-de-telecomunicacion-de-red-telefonica-online


EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION



EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION



EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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MF1574_3 Gestión y Supervisión de los Procesos de Mantenimiento de los
Sistemas de Telecomunicación de Red Telefónica

DURACIÓN
180 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación
TITULACIÓN de haber superado la FORMACIÓN NO FORMAL que le Acredita las Unidades de
Competencia recogidas en el Módulo Formativo MF1574_3 Gestión y Supervisión de los Procesos de
Mantenimiento de los Sistemas de Telecomunicación de Red Telefónica, regulado en el Real Decreto
616/2013, de 2 de Agosto, por el que se establece el Certificado de Profesionalidad ELES0411 Gestión
y Supervisión del Montaje y Mantenimiento de Equipamiento de Red y Estaciones Base de Telefonía.
De acuerdo a la Instrucción de 22 de marzo de 2022, por la que se determinan los criterios de admisión
de la formación aportada por las personas solicitantes de participación en el procedimiento de
evaluación y acreditación de competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral
o vías no formales de formación. EUROINNOVA FORMACIÓN S.L. es una entidad participante del
fichero de entidades del Sepe, Ministerio de Trabajo y Economía Social.
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Descripción
En el ámbito de la electricidad y electrónica, es necesario conocer los diferentes campos de la gestión
y supervisión del montaje y mantenimiento de equipamiento de red y estaciones base de telefonía,
dentro del área profesional instalaciones de telecomunicación. Así, con el presente curso se pretende
aportar los conocimientos necesarios para gestionar y supervisar el montaje y mantenimiento de
equipamiento de red de telefonía (sistemas de transmisión, conmutación y controladoras de radio),
estaciones base de telefonía móvil y sus sistemas auxiliares, consiguiendo los criterios de calidad,
cumpliendo los planes de prevención de riesgos laborales y medioambientales de la empresa y la
normativa vigente, y más concretamente gestionar y supervisar los procesos de mantenimiento de los
sistemas de telecomunicación de red telefónica.

Objetivos

Analizar los sistemas de telecomunicación de red telefónica atendiendo a la significación
funcional de cada subsistema, identificando equipos y elementos susceptibles de ser incluidos
en el programa de mantenimiento y aprovisionamiento.
Elaborar programas de mantenimiento para un sistema de telecomunicación de red telefónica
definiendo los recursos humanos y materiales, las intervenciones a realizar y su secuenciación.
Definir los aspectos claves de control aplicables a los procesos de supervisión y realización del
mantenimiento preventivo de un sistema de telecomunicación de red telefónica, para asegurar
el funcionamiento y conservación del mismo de acuerdo a los objetivos programados en el plan
de mantenimiento y la normativa de aplicación.
Diagnosticar averías en los sistemas de telecomunicación de red telefónica, localizando e
identificando la disfunción, determinando las causas que la producen y aplicando los
procedimientos requeridos en condiciones de seguridad.
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A quién va dirigido
Este curso está dirigido a los profesionales del mundo de la electricidad y electrónica concretamente
en Gestión y supervisión del montaje y mantenimiento de equipamiento de red y estaciones base de
telefonía dentro del área profesional Instalaciones de telecomunicación, y a todas aquellas personas
interesadas en adquirir conocimientos relacionados con la gestión y supervisión de los procesos de
mantenimiento de los sistemas de telecomunicación de red telefónica.

Para qué te prepara
La presente formación se ajusta al itinerario formativo del Módulo Formativo MF1574_3 Gestión y
supervisión de los procesos de mantenimiento de los sistemas de telecomunicación de red telefónica
certificando el haber superado las distintas Unidades de Competencia en ella incluidas, y va dirigido a
la acreditación de las Competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral y de la
formación no formal, vía por la que va a optar a la obtención del correspondiente Certificado de
Profesionalidad, a través de las respectivas convocatorias que vayan publicando las distintas
Comunidades Autónomas, así como el propio Ministerio de Trabajo (Real Decreto 1224/2009 de
reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral).

Salidas laborales
Desarrolla su actividad profesional en empresas de cualquier tamaño, tanto públicas como privadas,
de instalación de equipos y sistemas de telecomunicaciones (centrales telefónicas, estaciones base,
sistemas y cableados en redes de voz y datos, enlaces de datos vía radio, entre otros), por cuenta
propia o ajena, como coordinador de montadores/mantenedores en las áreas de montaje y
mantenimiento de sistemas de telefonía, dependiendo, en su caso, funcional y jerárquicamente de un
superior.

https://euroinnova.edu.es/mf1574_3-gestion-y-supervision-de-los-procesos-de-mantenimiento-de-los-sistemas-de-telecomunicacion-de-red-telefonica-online


EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

TEMARIO

MÓDULO 1. GESTIÓN Y SUPERVISIÓN DE LOS PROCESOS DE MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE
TELECOMUNICACIÓN DE RED TELEFÓNICA

UNIDAD FORMATIVA 1. GESTIÓN Y DESARROLLO DE LOS PROCESOS DE MANTENIMIENTO DE LOS
SISTEMAS DE TELECOMUNICACIÓN DE RED TELEFÓNICA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS DE LOS SISTEMAS DE TELECOMUNICACIÓN DE
RED TELEFÓNICA.

Arquitecturas de redes de telefonía. Funciones y funcionamiento básico, características1.
tecnológicas, equipos y elementos.
Suministro de energía, sistema eléctrico, protecciones y puestas a tierra.2.
Conceptos de conversión CA/CC y CC/CA, rectificadores, acumuladores.3.
Técnicas de climatización, refrigeración de equipos.4.
Transmisión: conceptos, tipos, modos, modulación, multiplexación, líneas y medio de5.
transmisión.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PROGRAMACIÓN DEL MANTENIMIENTO PARA SISTEMAS DE
TELECOMUNICACIÓN DE RED TELEFÓNICA.

Planificación del mantenimiento.1.
Fases de elaboración del programa del mantenimiento preventivo.2.
Planes de mantenimiento.3.
Procedimientos de mantenimiento correctivo.4.
Criticidad de equipos y elementos.5.
Determinación de fallos funcionales y técnicos.6.
Programación de tareas y asignación de tiempos y recursos.7.
Técnicas de planificación. Aplicación de las técnicas CPM/PERT diagramas de Gantt.8.
Documentos para la planificación de programas de mantenimiento.9.
Software informático para la programación de planes de mantenimiento.10.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. MANTENIMIENTO DE EQUIPOS Y ELEMENTOS DE LOS SISTEMAS DE
TELECOMUNICACIÓN DE RED TELEFÓNICA.

Elementos de alojamiento, recintos, bastidores, armarios, entre otros. Tareas de mantenimiento1.
preventivo y correctivo.
Acometidas eléctricas, unidades de protección y puesta a tierra, equipos auxiliares, fuentes de2.
alimentación, rectificadores, climatización. Tareas de mantenimiento preventivo y correctivo.
Equipos de radio y transmisión, radioenlaces: funciones, tipos y características, parámetros,3.
configuración, puesta en marcha inicial, verificación. Tareas de mantenimiento preventivo y
correctivo.
Cableados, conectores e interconexiones. Tareas de mantenimiento preventivo y correctivo.4.
Equipos de monitorización y control: funciones, tipos y características, parámetros,5.
configuración, puesta en marcha inicial, verificación. Tareas de mantenimiento preventivo y
correctivo.
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UNIDAD DIDÁCTICA 4. GESTIÓN DEL APROVISIONAMIENTO PARA EL MANTENIMIENTO DE LOS
SISTEMAS DE TELECOMUNICACIÓN DE RED TELEFÓNICA.

Planificación del aprovisionamiento.1.
Fases de elaboración del programa de aprovisionamiento.2.
Planes de aprovisionamiento.3.
Clasificación y selección de repuestos.4.
Tipos de aprovisionamiento.5.
Organización del almacén para el mantenimiento.6.
Realización de inventarios.7.
Documentos para la planificación de programas de aprovisionamiento.8.
Utilidades informáticas para la programación y seguimiento de planes de aprovisionamiento.9.

UNIDAD FORMATIVA 2. SUPERVISIÓN DE LOS PROCESOS DE MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE
TELECOMUNICACIÓN DE RED TELEFÓNICA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. TÉCNICAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO EN LOS SISTEMAS DE
TELECOMUNICACIÓN TELEFÓNICA.

Procedimientos de mantenimiento preventivo.1.
Pruebas funcionales, indicadores de estado de los equipos.2.
Monitorización continua de los equipos, presencial, on-line.3.
Parámetros funcionales indicadores del estado de los equipos.4.
Verificación del sistema de alarmas, visual, medidas de tensiones, indicadores luminosos.5.
Periodicidad y alcance de las tareas de mantenimiento preventivo.6.
Protocolos de actuación en el mantenimiento preventivo para:7.

- Transmisión, radioenlace.1.
- Acometidas e instalaciones eléctricas, climatización.2.
- Protecciones, redes de tierra.3.

Protocolos de actuación en el mantenimiento rutinario para:8.
- Recintos de infraestructura.1.
- Soportes, armarios.2.

Herramientas, medios técnicos e instrumentación necesaria.9.
Documentación de las actividades de mantenimiento preventivo.10.
Software informático para la gestión del mantenimiento preventivo.11.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. TÉCNICAS DE DIAGNÓSTICO Y LOCALIZACIÓN DE AVERÍAS EN LOS SISTEMAS
DE TELECOMUNICACIÓN TELEFÓNICA.

Documentación técnica. Interpretación.1.
Tipología de averías en elementos de la infraestructura. Relación entre efectos y causas.2.
Técnicas de diagnóstico: Sintomatología, pruebas, medidas y procedimientos.3.
Herramientas, equipos, instrumentos de medida y medios técnicos auxiliares.4.
Herramientas de diagnosis asistidas por ordenador. Telediagnosis.5.
Elaboración de hipótesis para el diagnóstico.6.
Localización del elemento averiado.7.
Elaboración de informes de actividades y resultados.8.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. TÉCNICAS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO EN LOS SISTEMAS DE
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TELECOMUNICACIÓN TELEFÓNICA.

Verificaciones funcionales y de averías de los equipos y subsistemas:1.
- Averías en equipos de acometida eléctrica y climatización.1.
- Fallos y averías en subsistemas de radio, transmisión y radioenlace.2.
- Fallos de monitorización y alarmas técnicas.3.
- Fallos y averías en subsistemas de protección y puesta a tierra.4.

Comprobación de tiempos de diagnóstico y reparación de averías.2.
Herramientas, medios técnicos e instrumentación necesaria.3.
Supervisión del aprovisionamiento de repuestos y materiales.4.
Procedimientos de reparación y sustitución de equipos y elementos.5.
Puesta a punto y pruebas funcionales.6.
Puesta en servicio de los equipos y elementos reparados.7.
Documentación de las actividades de mantenimiento correctivo.8.
Software informático para la gestión del mantenimiento correctivo.9.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. GESTIÓN DE LA CALIDAD EN EL MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE
TELECOMUNICACIÓN DE RED TELEFÓNICA.

Plan de calidad: alcance, planificación, funciones y responsabilidades.1.
Aseguramiento de la calidad en los procesos de mantenimiento:2.

- Sistema de trabajo.1.
- Medios técnicos.2.
- Documentación de actividades.3.

Normativa para la calidad en el mantenimiento.3.
Fases y procedimientos de control de calidad.4.
Gestión de la calidad.5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. GESTIÓN DE RESIDUOS EN EL MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE
TELECOMUNICACIÓN DE RED TELEFÓNICA.

Legislación medioambiental vigente de ámbito local, autonómico y estatal aplicable al1.
mantenimiento de infraestructuras de sistemas de telecomunicación de red telefónica.
Directivas para la gestión de residuos:2.

- Tratamiento y gestión.1.
- Tipos de residuos.2.

Directivas de restricciones a la utilización de determinadas sustancias peligrosas en aparatos3.
eléctricos y electrónicos.
Plan de gestión de residuos.4.
Gestión de residuos en las actividades de mantenimiento.5.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. SEGURIDAD Y SALUD LABORAL EN EL MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE
TELECOMUNICACIÓN DE RED TELEFÓNICA.

Normativa sobre seguridad y salud laboral vigente de ámbito local, autonómico y estatal1.
aplicable al mantenimiento de infraestructuras de sistemas de telecomunicación de red
telefónica.
Prevención de riesgos:2.

- Áreas de trabajo, condiciones de acceso, zonas de circulación.1.
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- Riesgos eléctricos en espacios confinados, otros factores de riesgo.2.
- Precauciones de manipulación, ensamblado y traslado de cargas.3.

Plan de seguridad y salud en el trabajo.3.
Libro de incidencias.4.
Medios y equipos de seguridad individuales y colectivos.5.
Verificación visual y funcional de los equipos de protección individual:6.

- Exigencias de control.1.
- Exigencias de marcado.2.

Actuación en caso de accidente (primeros auxilios, traslado de accidentados entre otros).7.
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¿Te ha parecido interesante esta información?

Si aún tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estará encantado de resolverlas.

Pregúntanos sobre nuestro método de formación, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conócenos.

Solicita información sin compromiso

¡Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

900 831 200

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.edu.es

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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