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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Master en Mediación Familiar + Titulación Universitaria

DURACIÓN

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación
Este Master en Mediación Familiar ofrece al alumno un acercamiento a la práctica de la mediación
familiar, conociendo las distintas técnicas que se pueden aplicar según los objetivos de la mediación
familiar, la resolución de conflictos, la participación de los expertos y las diferentes interacciones
conflictivas que se pueden dar entre los miembros de una familia, utilizando las habilidades propias
que requiere un mediador. Asimismo se aporta los conocimientos necesarios para diseñar, gestionar y
evaluar un proyecto social, atendiendo a la mediación familiar.
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Descripción
El presente Master en Mediación Familiar ofrece una formación especializada en la materia. La
mediación familiar responde a una necesidad real de los conflictos y ofrece un método de solución,
además de un talante, que es mucho más concorde con la naturaleza de los lazos conyugales y
familiares que el pleito judicial. Mediar en el matrimonio y en la familia exige conocer bien lo que se va
a mediar. La cuestión es de una extraordinaria complejidad, pues los niveles de conocimientos
necesarios en mediación son muy variados. Este Master en Mediación Familiar ofrece al alumno un
acercamiento a la práctica de la mediación familiar, conociendo las distintas técnicas que se pueden
aplicar según los objetivos de la mediación familiar, la participación de los expertos y las diferentes
interacciones conflictivas que se pueden dar entre los miembros de una familia, utilizando las
habilidades propias que requiere un mediador.

Objetivos

Conocer las habilidades que tiene un mediador para facilitar la intervención en los procesos de
mediación familiar.
Conocer el desarrollo de un taller de resolución de conflictos en mediación familiar para
ejecutarlo en la práctica.
Conocer las técnicas según los objetivos de la mediación familiar para ejecutarlos en la práctica.
Adquirir los conocimientos necesarios para desarrollar en la práctica las técnicas dependiendo
de la participación de expertos.
Presentar el marco legislativo en el que se apoyan los procesos de mediación familiar.
Describir la realidad del conflicto y los factores que lo generan en el ámbito familiar.
Describir los procesos de mediación familiar y las etapas que incluyen.
Registrar y analizar las características del conflicto valorando la disposición de las partes
implicadas para participar en el proceso de intervención.
Orientar y evaluar si el conflicto es susceptible de pasar por un proceso de mediación o si es
preciso derivarlo hacia otros servicios existentes en la comunidad.
Recoger la voluntariedad de las partes implicadas en el proceso de mediación, informándolas
previamente de las características del mismo para garantizar su disposición.
Definir el proceso de valoración y seguimiento de la intervención involucrando a los implicados
en el mismo.
Realizar el seguimiento y evaluación del proceso de mediación atendiendo al diseño previo para
comprobar la adecuación de lo programado.
Ofrecer instrumentos al equipo de trabajo para la incorporación de métodos de mediación en su
planificación de programas y proyectos.
Identificar y describir el marco de referencia en la intervención hacia la igualdad de mujeres y
hombres.
Identificar actitudes y estereotipos sexistas manifestados.
Establecer procedimientos que garanticen la implicación y coordinación de profesionales en las
intervenciones dirigidas a la igualdad de género.
Profundizar en los proyectos sociales, su diseño y elaboración
Coordinar los proyectos de intervención social
Conocer los programas preventivos, de participación y de voluntariado
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Para qué te prepara
El Master en Mediación Familiar está dirigido a todas aquellas personas que quieran orientar su futuro
laboral hacia la mediación familiar, concretamente interviniendo ante situaciones de conflicto o
desacuerdos familiares. Así, como a todas aquellas personas que quieran ampliar sus conocimientos
profesionales en este ámbito de intervención.

A quién va dirigido
Este Master en Mediación Familiar ofrece al alumno un acercamiento a la práctica de la mediación
familiar, conociendo las distintas técnicas que se pueden aplicar según los objetivos de la mediación
familiar, la resolución de conflictos, la participación de los expertos y las diferentes interacciones
conflictivas que se pueden dar entre los miembros de una familia, utilizando las habilidades propias
que requiere un mediador. Asimismo se aporta los conocimientos necesarios para diseñar, gestionar y
evaluar un proyecto social, atendiendo a la mediación familiar.

Salidas laborales
Mediador familiar, Miembro de un equipo de Mediación. Servicios Sociales.
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TEMARIO

PARTE 1. FORMACIÓN PRÁCTICA PARA
MEDIADORES FAMILIARES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. CONCEPTOS GENERALES

Introducción1.
La familia en la sociedad actual2.
Las etapas de transición3.
Intervenir para facilitar el proceso4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA MEDIACIÓN FAMILIAR

Conceptualización1.
El ámbito de la actuación de la mediación familiar2.
Características de la mediación familiar3.
Mediación familiar en nuestro contexto4.
Principios básicos de la mediación familiar5.
Premisas básicas para mediar en las familias6.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EL MEDIADOR

La figura del mediador1.
Características del mediador2.
Habilidades del mediador3.
Código de conducta mediadora4.
Funciones del mediador5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. TALLER DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS EN MEDIACIÓN FAMILIAR

Objetivos1.
Presentación2.
Definición de conflicto3.
Conflictos interpersonales4.
Enseñamos a resolver conflictos5.
Invitar a generar la mayor cantidad de soluciones posibles6.
Evaluamos y despedida7.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. TÉCNICAS SEGÚN LOS OBJETIVOS DE LA MEDIACIÓN FAMILIAR

Presentación1.
Conocimiento2.
Confianza3.
Cooperación4.
Integración5.
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Comunicación6.
Resolución de conflictos7.
Consenso8.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. TÉCNICAS DEPENDIENDO DE LA PARTICIPACIÓN DE EXPERTOS

Predomina la participación del Mediador1.
Participación del mediador y del grupo2.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. TÉCNICAS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS EN MEDIACIÓN FAMILIAR

Introducción1.
Habilidades comunicativas de mediación2.
Técnicas y habilidades de mediación3.
Técnicas para abordar diferentes interacciones conflictivas en mediación familiar4.
La creatividad en la toma de decisiones5.

PARTE 2. MEDIACIÓN FAMILIAR

UNIDAD DIDÁCTICA 1. DESCRIPCIÓN DE LA SITUACIÓN

La familia en la sociedad actual1.
Modelos familiares2.
Las etapas de transición3.
Acogimiento o adopción4.
Rupturas de pareja5.
Intervenir para facilitar el proceso6.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA CULTURA DE LA PAZ

Educar para la paz1.
Derechos humanos y derechos a la paz2.
Declaración de Viena y la consolidación de la paz3.
Declaración de Budapest y la construcción de la ciudadanía4.
Cultura de la Paz5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LA MEDIACIÓN FAMILIAR: MARCO LEGISLATIVO Y POLÍTICAS PÚBLICAS

Marco legislativo europeo1.
Recomendación sobre la mediación familiar2.
Reglamentos, Decisiones y Directivas3.
Marco legislativo nacional4.
El Código Civil5.
Ley de Enjuiciamiento Civil6.
Marco legislativo autonómico7.
Políticas públicas de mediación familiar8.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. El CONFLICTO FAMILIAR

Conceptualización1.
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Orígenes y causas de los conflictos2.
Tipos de conflictos3.
Elementos del conflicto4.
Importancia del conflicto5.
La conflictología6.
Prevención de los conflictos7.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

Introducción1.
Actitudes ante el conflicto2.
Estilos de resolución de conflictos3.
El lenguaje4.
Lenguaje escrito5.
Lenguaje no verbal6.
Lenguaje oral7.
Comunicación no violenta8.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. LA MEDIACIÓN

Origen y concepto de la mediación1.
Objetivos de la mediación2.
Principios inspiradores y rectores del proceso de mediación3.
Ventajas y desventajas de la mediación4.
La mediación como proceso5.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. LA MEDIACIÓN FAMILIAR

Conceptualización1.
El ámbito de la actuación de la mediación familiar2.
En qué situaciones mediar3.
Sobre qué mediar4.
Características de la mediación familiar5.
Mediación familiar en nuestro contexto6.
Principios básicos de la mediación familiar7.
Premisas básicas para mediar en las familias8.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. MODELOS Y TÉCNICAS EN MEDIACIÓN FAMILIAR

Modelos de mediación familiar1.
Mediación orientada por el acuerdo2.
Mediación transformadora3.
Mediación familiar terapéutica4.
Modelo ecosistémico de mediación familiar5.
Modelos narrativos6.
Técnicas en mediación familiar7.
Habilidades comunicativas8.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. EL PROCESO DE MEDIACIÓN

Elementos que condicionan el desarrollo de la mediación1.
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El espacio2.
La comunicación3.
Cómo implicar a ambas partes en el proceso de mediación4.
La primera sesión5.
Aspectos que deberán conocer las partes implicadas6.
Reglas o normas de conducta7.
Dificultades comunes al comienzo de la mediación8.
Recopilación de la información9.
Definición del problema y los temas a tratar10.
Negociación11.
Acuerdo12.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. EL MEDIADOR

La figura del mediador1.
El rol del mediador en el proceso de mediación2.
Características del mediador3.
Habilidades del mediador4.
Asertividad5.
Diálogo6.
Empatía7.
Código de conducta mediadora8.
Deberes del mediador9.
Funciones del mediador10.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. MEDIACIÓN EN LA ACOGIDA O ADOPCIÓN

Definición y conceptualización de la acogida1.
Principios rectores de la acogida2.
Tipos de acogimiento3.
Fases del proceso de acogimiento4.
Adopción5.
Formación de las familias de adopción6.
Seguimiento de las familias adoptivas7.
Familias de acogida/adopción y los menores8.
Intervención mediadora en acogida y adopción9.
Mediación en la acogida de menores10.
Mediación en adopción11.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. LA MEDIACIÓN EN EL DIVORCIO

Sesión sobre presupuestos y pensiones1.
¿Cómo iniciar el análisis de los presupuestos?2.
Exhibición del presupuesto3.
Reducir diferencias4.
Pensiones para los hijos5.
División de bienes6.
Identificación7.
Análisis de los bienes8.
Valoración de los bienes9.
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Reparto de bienes10.

UNIDAD DIDÁCTICA 13. LA MEDIACIÓN EN EL DIVORCIO CON HIJOS I

Acuerdos sobre los hijos1.
Comunicación de la separación a los hijos2.
Padres e hijos ante la separación3.
Los padres ante la separación4.
Los hijos ante la separación5.

UNIDAD DIDÁCTICA 14. LA MEDIACIÓN EN EL DIVORCIO CON HIJOS II

Participación de los hijos en la mediación1.
Participación directa de los hijos2.
Participación indirecta de los hijos3.
Mediación en la reorganización familiar4.

ANEXO 1.

Recomendación Europea Nº R (98) 1 del Comité de Ministros a los Estados Miembros sobre la1.
Mediación Familiar
Directiva 2008/52/CE del Parlamento Europeo y del Consejo sobre ciertos aspectos de la2.
mediación en asuntos civiles y mercantiles
Ley 1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil3.
Ley 3/2007, de 23 de marzo, de Mediación Familiar(Principado de Asturias)4.
Ley 18/2006, de 22 de noviembre, de Mediación Familiar(Islas Baleares)5.
Ley 15/2003, de 22 de noviembre, de Mediación Familiar (Canarias)6.
Ley 4/2005, de 24 de mayo, del Servicio Social Especializado de Mediación Familiar (Castilla la7.
Mancha)
Ley 1/2006, de 6 de abril, de Mediación Familiar (Castilla León)8.
Ley 1/2001, de 15 de marzo, de Mediación Familiar (Cataluña)9.
Ley 4/2001, de 31 de mayo, reguladora de la Mediación Familiar (Galicia)10.
Ley 7/2001, de 26 de noviembre, reguladora de la Mediación Familiar (Comunidad Valenciana)11.
Ley 1/2007, de 21 de febrero, de Mediación Familiar (Comunidad de Madrid)12.

PARTE 3. GESTIÓN DE CONFLICTOS Y PROCESOS
DE MEDIACIÓN

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LA GESTIÓN DE CONFLICTOS DESDE LA MEDIACIÓN Y OTROS MÉTODOS.

Identificación de los modelos para la transformación y resolución de conflictos:1.
Proceso de mediación:2.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PROCESOS Y TÉCNICAS DE MEDIACIÓN.

Identificación de las etapas en el proceso de mediación:1.
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UNIDAD DIDÁCTICA 3. APLICACIÓN DE LA MEDIACIÓN EN OTROS ÁMBITOS DE ACTUACIÓN.

Identificación de los diferentes ámbitos para la mediación:1.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. PROCESO DE MEDIACIÓN EN EL ÁMBITO COMUNITARIO.

Sistemática de mediación comunitaria:1.
Sistemática de mediación intercultural:2.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. DESARROLLO DE REDES SOCIALES Y DERIVACIÓN EFECTIVA.

Identificación de los procesos de derivación.1.
Valoración de casos mediables y no mediables.2.
Derivación en la red comunitaria.3.
Metodologías de derivación.4.
Identificación de los recursos de la red comunitaria.5.
Procesos de seguimiento.6.
Competencias del derivador.7.

PARTE 4. VALORACIÓN, SEGUIMIENTO Y DIFUSIÓN
DE ACCIONES DE MEDIACIÓN

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PROCESOS DE EVALUACIÓN DEL PROGRAMA O SERVICIO DE MEDIACIÓN.

Procesos de evaluación1.
Identificación de las técnicas de recogida de datos:2.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PROCESO DE EVALUACIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE MEDIACIÓN

Identificación de las técnicas de relación1.
Evaluación del proceso mediador2.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ANÁLISIS, ORGANIZACIÓN Y TRANSMISIÓN DE LA INFORMACIÓN DEL
SERVICIO DE MEDIACIÓN

Identificación de tipos y características de las fuentes de información destinadas a difundir el1.
programa o servicio de mediación

PARTE 5. IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE
MUJERES Y HOMBRES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. MARCO DE INTERVENCIÓN PARA EL IMPULSO DE LA IGUALDAD EFECTIVA DE
MUJERES Y HOMBRES.

Evolución de la teoría y de la historia de la construcción de género: identificación de las1.
diferentes corrientes.
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Identificación de las características principales del papel de la mujer en la historia reciente.2.
Contextualización de las políticas de igualdad3.

- Fundamentación normativa. Legislación a nivel internacional, europeo, estatal y1.
autonómico.
- Identificación de los organismos relacionados con la igualdad de oportunidades de2.
género a nivel internacional, europeo, estatal y autonómico.

Valoración de estrategias de promoción para la igualdad efectiva de mujeres y hombres:4.
- Medidas de acción positiva.1.
- “Mainstreaming”, como estrategia.2.
- Planes de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.3.

Influencia de las situaciones de discriminación y desigualdad en los diferentes ámbitos del5.
desarrollo de la persona: Ámbito público/profesional, personal/privado y domestico.
El empoderamiento de la mujer.6.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PROCESO DE INCORPORACIÓN DE LA PERSPECTIVA DE GÉNERO EN
PROYECTOS DE INTERVENCIÓN SOCIAL.

Incidencia en el proceso de socialización diferenciada y desigual para mujeres y hombres:1.
- Construcción social del género: Roles, estereotipos y valores en la igualdad de1.
oportunidades de género.
- Aplicación de recursos lingüísticos para un uso no sexista, ni androcéntrico del Lenguaje.2.
- Aplicación de recursos que reproduzcan imágenes y roles no sexistas en el tratamiento y3.
representación de la mujer a través de las imágenes y los medios de comunicación.
- Incidencia en el uso de tiempos y espacios igualitarios para mujeres y hombres.4.

Incorporación de la perspectiva de género a los proyectos de Intervención social:2.
- Diseño y adaptación de proyectos sociales en pro de la igualdad entre mujeres y1.
hombres: Recogida y análisis de información, espacios y tiempos de participación de las
mujeres, difusión y presentación de la información.
- Evaluación y seguimiento en las actuaciones y proyectos en el impulso de la igualdad2.
efectiva de mujeres y hombres
- Identificación de los recursos y servicios de información, orientación, asesoramiento y3.
formación.
- Trabajo en equipo. Vías de colaboración con personal técnico especializado en materia de4.
igualdad efectiva de mujeres y hombres.

PARTE 6. DISEÑO, GESTIÓN Y EVALUACIÓN DE
PROYECTOS SOCIALES

MODULO 1. INTRODUCCIÓN A LOS PROYECTOS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE LA GESTIÓN DE PROYECTOS

La naturaleza del proyecto1.
Las características de un proyecto2.
Los fundamentos de la gestión de proyectos3.
Las condiciones de una gestión eficaz4.
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UNIDAD DIDÁCTICA 2. IMPORTANCIA DE LA GESTIÓN DE PROYECTOS

La necesidad de una dirección y gestión de proyectos1.
El ciclo vital de un proyecto2.
La mala imagen de la gestión de proyectos3.
La necesidad de competencias para gestionar proyectos4.

MODULO 2. PROYECTOS SOCIALES: ESTRUCTURACIÓN, DISEÑO Y
GESTIÓN

UNIDAD DIDÁCTICA 3. INTRODUCCIÓN A LOS PROYECTOS SOCIALES

Introducción1.
Proyectos sociales2.
Principios de los proyectos sociales3.
Valores y prácticas compartidos4.
Áreas y agente prioritarios de los proyectos sociales5.
Marco lógico de un proyecto social6.
Esquema de un proyecto social7.
Evaluación de los proyectos sociales8.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. DISEÑO Y ELABORACIÓN DE UN PROYECTO SOCIAL

Introducción1.
Pasos previos a la elaboración de un proyecto2.
El árbol de problemas3.
Elementos para elaborar un proyecto social4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. GESTIÓN DE PROYECTOS SOCIALES

Introducción1.
La gestión de proyectos sociales2.
Fases del ciclo de un proyecto3.
Fases de puesta en marcha4.
Fase de ejecución y seguimiento5.
Evaluación final6.

MODULO 3. LOS PROYECTOS DE INTERVENCIÓN SOCIAL

UNIDAD DIDÁCTICA 6. LOS PROYECTOS DE INTERVENCIÓN SOCIAL

Introducción1.
Tipología de proyectos2.
El sistema público de Servicios Sociales en España3.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. PROGRAMAS PREVENTIVOS, PARTICIPACIÓN Y VOLUNTARIADO

Conceptos y tipos de prevención1.
La realización de programas preventivos2.
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Limitaciones de la prevención3.
Concepto y forma de participación4.
Voluntariado Social5.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. EVALUACIÓN DE PROGRAMAS Y DE NECESIDADES

Evaluación de necesidades: conceptos básicos1.
Procesos de evaluación de necesidades2.
Métodos de evaluación de necesidades3.
Evaluación de programas: definición y objetivos4.
Modelos teóricos de la evaluación5.
Fases en el proceso de evaluación6.
Métodos de la evaluación de programas7.
Técnicas e instrumentos de evaluación de programas8.

MODULO 4. HABILIDADES DE GESTIÓN Y DIRECCIÓN DEL EQUIPO
DEL PROYECTO

UNIDAD DIDÁCTICA 9. EL EQUIPO DE PROYECTO

La importancia de los equipos en las organizaciones actuales1.
Modelos explicativos de la eficacia de los equipos2.
Composición de equipos, recursos y tareas3.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. EL LIDERAZGO EN EL EQUIPO

Liderazgo1.
Enfoques en la teoría del liderazgo2.
Estilos de liderazgo3.
El papel del líder4.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. TÉCNICAS PARA MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DE UN EQUIPO

Programa de entrenamiento1.
Técnicas de desarrollo en equipo2.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. HABILIDADES CENTRADAS EN LA PERSONA

La comunicación1.
La comunicación interna2.
Habilidades conversacionales3.
La comunicación no verbal4.
Competencias profesionales5.
El clima organizacional6.

UNIDAD DIDÁCTICA 13. HABILIDADES CENTRADAS EN LA TAREA

Algunas habilidades directivas1.
Selección de personal2.
La entrevista3.
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MODULO 5. CURSO MULTIMEDIA MICROSOFT PROJECT 2016
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¿Te ha parecido interesante esta información?

Si aún tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estará encantado de resolverlas.

Pregúntanos sobre nuestro método de formación, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conócenos.

Solicita información sin compromiso

 

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

+34 958 050 200

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.edu.es

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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