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SOBRE EDUCA

Educa

Educa Business School es una Escuela de Negocios Virtual, con

BUSIness reconocimiento oficial, acreditada para impartir formacion superior de
F ° Z postgrado, (como formacién complementaria y formacién para el empleo), a
O M a C | O N través de cursos universitarios online y cursos / masteres online con titulo

Online propio.

NOS COMPROMETEMOS
CON LA CALIDAD

Educa Business School es miembro de pleno derecho en la Comision
Internacional de Educacioén a Distancia, (con estatuto consultivo de categoria
especial del Consejo Econdmico y Social de NACIONES UNIDAS), y cuenta
con el Certificado de Calidad de la Asociacién Espafiola de

Normalizacién y Certificacién(AENOR) de acuerdo a la normativa ISO

9001, mediante la cual se Certifican en Calidad todas las acciones

Los contenidos didacticos de Educa estan elaborados, por tanto, bajo los
pardmetros de formacién actual, teniendo en cuenta un sistema innovador
con tutoria personalizada.

Como centro autorizado para la imparticion de formacion continua para
personal trabajador, los cursos de Educa pueden bonificarse, ademas

de ofrecer un amplio catélogo de cursos homologados y

baremables en Oposiciones dentro de la Administracion Publica.Educa
dirige parte de sus ingresos a la sostenibilidad ambiental y ciudadana, lo
gue la consolida como una Empresa Socialmente Responsable.

Las Titulaciones acreditadas por Educa Business School pueden
certificarse con la Apostilla de La Haya (CERTIFICACION OFICIAL DE
CARACTER INTERNACIONAL que le da validez a las Titulaciones Oficiales
en mas de 160 paises de todo el mundo).

Afios de experiencia avalan el Desde Educa, hemos reinventado la formacién online, de manera que nuestro
trabajo docente desarrollado en alumnado pueda ir superando de forma flexible cada una de las acciones

Educa, basandose en una formativas con las que contamos, en todas las areas del saber, mediante el apoyo
metodologia completamente a incondicional de tutores/as con experiencia en cada materia, y la garantia de

la vanguardia educativa aprender los conceptos realmente demandados en el mercado laboral.
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Maestria Internacional en Inbound Marketing + Maestria Internacional en
Copywriting

O, -

DURACION: MODALIDAD: PRECIO:

1.200 horas Online 1.795S

Incluye materiales didacticos,
titulacion y gastos de envio.

-
CENTRO DE FORMACION: =/ EDUCA
, = BUSINESS
Educa Business School V3As¥ IscHooOL
Titulacion

Doble Titulacion:

- Titulacion de Maestria Internacional en Inbound Marketing con 600 horas expedida por EDUCA BUSINESS
SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la Imparticion de Formacion Superior de Postgrado,
con Validez Profesional a Nivel Internacional

- Titulacion de Maestria Internacional en Copywriting con 600 horas expedida por EDUCA BUSINESS
SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la Imparticion de Formacion Superior de Postgrado,
con Validez Profesional a Nivel Internacional
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Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de Educa Business School via correo postal, la titulacion que

acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracion del mismo, el nombre y DNI del alumno, el nivel
de aprovechamiento que acredita que el alumno superd las pruebas propuestas, las firmas del profesor y
Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion recibida (Euroinnova Formacion,
Instituto Europeo de Estudios Empresariales y Comision Internacional para la Formacion a Distancia de la
UNESCO).

Educa Business School

coma Escuela de Negocias de Formaciin de Postgrade
EXPIDE EL PRESENTE TITULD PROPIO

NOMBRE DEL ALUMNO/A

on D 1L 3000000000 ha superade ks eshudos comespondenies de

Nombre de la Accion Formativa

de 424 Paowan, perte an de fomacedin de EDUCA BUSINESS SCHOOL &n Ia Gornaocations de 2019
Wb sl negi i 0 INCrTng e Expaerden X000 00N X000

Conuns ealfizacitn de NOTABLE

W [ s BN it 1 et LACION 0

S0 11 de Nowerbes de 2019

L Bt St il T el Arrad's
ST R N0 DL G el AR CL AL LR

social OO0

Descripcion

EDUCA
BUSINESS ) (8 LLAMAGRATIS: (+34) 958 050 217
SCHOOL



https://www.euroinnova.edu.es/Maestria-En-Inbound-Marketing
https://api.whatsapp.com/send?text=Solicito Informacion desde el PDF&phone=34958050217

BUSINESS
SCHOOL

= ‘EDUCA
\ 2

Maestria Internacional en Inbound Marketing + Maestria Internacional en Copywriting Ver Curso

Si trabaja en el entorno del marketing digital y desea conocer las caracteristicas fundamentales del inbound
Marketing este es su momento, con la Maestria Inbound Marketing Specialist: Experto en Inbound Marketing
podra adquirir los conocimientos necesarios para desenvolverse profesionalmente en este entorno. El
Inbound Marketing consiste en hacer que el usuario sea el que encuentra a la marca, realizando diferentes
estrategias para consequirlo, al contrario que la publicidad que puede llegar a interrumpir y perseguir al
cliente.

Esta Maestria Copywriter: Experto en Redaccion Publicitaria le ofrece una formacién especializada en la
materia mediante un estudio ambicioso dirigido a estudiantes que se quieran especializar en la redaccion
publicitaria.

Objetivos
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- Conocer la importancia del marketing mix en las empresas digitales. - Aprender sobre el Branding y
posicionamiento en Internet. - Aprender sobre la Planificacion de estrategias de generacion y cualificacion de
leads. Hubspot. - Realizar consultas de analitica web y seo. - Realizar la optimizacion en la gestion del
Marketing Relacional. - Formar profesionales en el ambito empresarial capaces de enfrentarse al proceso de
creacion de una campafia de publicidad y la elaboracion de un plan de medios. - Fomentar la capacidad de
analisis, y la reflexion critica del alumno necesaria para saber adaptarse al entorno actual. - Comprender los
conceptos basicos que atafien a la publicidad y a los medios de comunicacion. - Poder dirigir un proceso de
creacion publicitaria y disefiar un plan de medios de comunicacion. -Aprenderas los conceptos de firma
digital, sus ambitos de aplicacion y su proceso de verificacion. -Serds capaz de identificar los datos que son
necesarios proteger cuando se trabaja en Internet. -Concienciar acerca de la importancia y el papel que
juega la tecnologia, y en particular Internet. -El desarrollo de técnicas de trabajo colaborativo en la Red y su
aplicacion en distintos entornos de comunicacion digital. -ldentificar y conocer los distintos modelos de
negocio digitales. - Gestionar la imagen de una empresa dentro de las redes sociales e Internet para tener
mayor reputacion y dominar las principales técnicas del marketing y comunicacion online. - Saber
maximizar el rendimiento de las redes sociales y comunidades online - Conocer las distintas estrategias de
éxito que te ayuden a aumentar la reputacion online de la empresa. - Aprender a dinamizar una comunidad
online.

-Valorar la situacion actual del periodismo observando las tendencias comunicativas de mayor relevancia.
-Adquirir los conocimientos necesarios que estén en relacion con la redaccion periodistica y su correcta
puesta en practica. -Identificar los diferentes valores y estructuras de la noticia atendiendo a sus
caracteristicas principales. -Conocer los géneros periodisticos valorando todo su proceso en relacion con la
redaccion periodistica. -Indagar en las caracteristicas generales del estilo periodistico con el objetivo de
profundizar en los conocimientos de los medios de comunicacion. -Estimar la tendencia actual de la
sociedad de la informacion atendiendo al nuevo escenario al que se enfrenta. - Clasificar panorama de una
revolucion en curso. - Interpretar la informacion con una dosis de subjetividad. - Analizar un taller de
periodismo practico: ejercicios de estilo. - Analizar el proceso de comunicacion publicitaria identificando las
técnicas de comunicacion mas idoneas. - Desarrollar en profundidad el concepto de publicidad y sus
aplicaciones en el ambito profesional. - Identificar el papel que la publicidad desempefia dentro de una
empresa. - Diferenciar los distintos medios publicitarios, identificar fuentes de informacion, asi como aclarar
conceptos y términos ligados a la publicidad, la comunicacién y el marketing con sus correspondientes
connotaciones con el mundo laboral y en concreto con las areas de trabajo que nos ocupan.

A quién va dirigido

La Maestria Inbound Marketing Specialist: Experto en Inbound Marketing esté dirigida a todos aquellos
profesionales del entorno del marketing digital que quieran ampliar sus conocimientos, asi como a personas
gue deseen dedicarse profesionalmente al inbound marketing.
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Para qué te prepara

Esta Maestria Inbound Marketing Specialist: Experto en Inbound Marketing le prepara para conocer a fondo el
término de Inbound Marketing y a realizar las estrategias oportunas para consequir los objetivos de esta tarea,
llegando a poder realizarla de manera independiente

Esta Maestria Copywriter: Experto en Redaccidn Publicitaria esta dirigida a los profesionales del mundo de las
Ciencias De La Informacion y a todas aquellas personas interesadas en adquirir conocimientos relacionados
con la Redaccién publicitaria. Medios, Géneros y Formatos.

Salidas Laborales

Marketing digital / Experto en Inbound marketing.
Redactor Publicitario, Periodismo, Medios de comunicacion, Editoriales.

Formas de Pago

- Tarjeta

- Transferencia

- Paypal

Otros: PayU, Sofort, Western Union, SafetyPay
Fracciona tu pago en comodos plazos sin intereses
+ Envio Gratis.
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- Tarieta

PAGO SEGURO: g
Tatjeta | : .
B -]

l Paypal

Llama gratis al teléfono ym—
<« ENVIO GRATIS

e @ |

inférmate de los pagos a
plazos sin intereses que
hay disponibles

Transferencia

e

_ ij Contrareembolso

Financiacion

Facilidades econémicas y financiacion 100% sin intereses.
En Educa Business ofrecemos a nuestro alumnado facilidades econémicas y financieras para la realizacion

de pago de matriculas, todo ello 100% sin intereses.
10% Beca Alumnos:Como premio a la fidelidad y confianza ofrecemos una beca a todos aquellos que

hayan cursado alguna de nuestras acciones formativas en el pasado.

ANTIGUOS ALUMNOS

Agradecemos tu fidelidad y la %
confianza depositada

en Eurocinnova Formacién.

—————

\

Metodologia y Tutorizacién
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El modelo educativo por el que apuesta Euroinnova es el
aprendizaje colaborativocon un método de ensefianza
totalmente interactivo, lo que facilita el estudio y una mejor
asimilacion conceptual, sumando esfuerzos, talentos y
competencias.

El alumnado cuenta con un equipo docenteespecializado
en todas las areas.

Proporcionamos varios medios que acercan la
comunicacion alumno tutor, adaptandonos a las
circunstancias de cada usuario.

Ponemos a disposicion una plataforma weben la que se
encuentra todo el contenido de la accion formativa. A través
de ella, podra estudiar y comprender el temario mediante
actividades practicas, autoevaluaciones y una evaluacion
final, teniendo acceso al contenido las 24 horas del dia.
Nuestro nivel de exigencia lo respalda un
acompafiamiento personalizado.

Redes Sociales

Siguenos en nuestras redes sociales y pasa a formar
parte de nuestra gran comunidad educativa,donde
podras participar en foros de opinién, acceder a
contenido de interés, compartir material didactico e
interactuar con otros/as alumnos/as, ex alumnos/asy
profesores/as. Ademas, te enteraras antes que nadie
de todas las promociones y becas mediante nuestras
publicaciones, asi como también podras contactar
directamente para obtener informacion o resolver tus
dudas.
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Reinventamos la Formacion Online
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Mas de 150 cursos
Universitarios

Contamos con mas de 150 cursos
avalados por distintas Universidades de
reconocido prestigio.

Amplio Catalogo

Nuestro alumnado tiene a su
disposicion un amplio catalogo
formativo de diversas areas de
conocimiento.

Nuestro Aval AEC y AECA

Nos avala la Asociacion Espafiola de
Calidad (AEC) estableciendo los maximos
criterios de calidad en la formacion y
formamos parte de la Asociacion
Espafiola de Contabilidad y
Administracion de Empresas (AECA),
dedicada a la investigacion de vanguardia
en gestién empresarial.

A

0

Campus 100% Online

Impartimos nuestros programas
formativos mediante un campus online
adaptado a cualquier tipo de dispositivo.

Claustro Docente

Contamos con un equipo de docentes
especializados/as que realizan un
seguimiento personalizado durante el
itinerario formativo del alumno/a.

Club de Alumnos/as

Servicio Gratuito que permite a nuestro
alumnado formar parte de una extensa
comunidad virtual que ya disfruta de
multiples ventajas: beca, descuentos y
promociones en formacién. En este, se
puede establecer relacion con
alumnos/as que cursen la misma area de
conocimiento, compartir opiniones,
documentos, practicas y un sinfin de
intereses comunitarios.
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Bolsa de Practicas

Facilitamos la realizacion de practicas de
empresa, gestionando las ofertas
profesionales dirigidas a nuestro
alumnado. Ofrecemos la posibilidad de
practicar en entidades relacionadas con
la formacion que se ha estado recibiendo
en nuestra escuela.

Innovacion y Calidad

Ofrecemos el contenido mas actual y
novedoso, respondiendo a la realidad
empresarial y al entorno cambiante, con
una alta rigurosidad académica
combinada con formacién practica.

Revista Digital

El alumnado puede descargar articulos
sobre e-learning, publicaciones sobre
formacién a distancia, articulos de
opinion, noticias sobre convocatorias de
oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, y
otros recursos actualizados de interés.
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Acreditaciones y Reconocimientos

APel aenoa ©f cecAr A

JUHTA UE AHDRLUCH

Adobe

Unién Europea

Google

for Education

certirieo - AMADEUS m

ASSOCIATE Your technology partner t

Temario

PARTE 1. MAESTRIA INTERNACIONAL EN INBOUND

MARKETING

MODULO 1. INBOUND MARKETING

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTUALIZACION DEL MARKETING DIGITAL
1.Introduccion
2.Concepto de Marketing Digital
3.Funcionaes y objetivos del marketing digital
4 Ventajas del Marketing Digital
5.Caracteristicas de Internet como medio del marketing digital
UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION AL INBOUND MARKETING
1.¢Qué es el Inbound Marketing?
2 Marketing de Contenidos
3.Marketing viral
4 Video Marketing
5.Reputacién online
UNIDAD DIDACTICA 3. FASE DE ATRACCION
1.Sistema de Gestion de contenidos CSM
2.Los blogs Wordpress
3.Posicionamiento SEO
4.Social Media
UNIDAD DIDACTICA 4. FASE DE CONVERSION
1.Formularios
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2.Call to action
3.Landing Pages
UNIDAD DIDACTICA 5. FASE DE CIERRE
1.Marketing Relacional
2.Gestion de relaciones con los clientes CRM
3.Email marketing
UNIDAD DIDACTICA 6. FASE DE DELEITE
1.Encuestas
2.Contenido inteligente
3.Monitorizacion Social
UNIDAD DIDACTICA 7. INTRODUCCION AL COMERCIO ELECTRONICO
1.Auge del comercio online
2.Tipos de eCommerce
3.Atencion al cliente
4. Embudos de conversion
5.Casos de éxito
UNIDAD DIDACTICA 8. INTRODUCCION AL COPYWRITING
1.¢Qué es el copywriting?
2.Conectar, emocionar y convencer
3.Principales técnicas de copywriting
4.SEO para Copywriting
5.La importancia de los titulos
6.El proceso de Copywriting
UNIDAD DIDACTICA 9. COPYWRITING PARA E-COMMERCE
1.Introduccion
2.La Homepage
3.Los menus
4.Fichas de producto
5.Descripcion de los servicios
6.Pagina ;quiénes somos?
7.Pagina de contacto
8.Pagina preguntas frecuentes
9.Carrito de la compra, chekout y agradecimiento
10.Envio de emails
UNIDAD DIDACTICA 10. COPYWRITING PARA PERSONAL BRANDING
1.Introduccion
2.Definir tu marca y el estilo
3.Identificar y definir tu publico objetivo o audiencia
4.Creacion de lista de contactos
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5.P4ginas personal corporativa
6.Blog personal

7.Uso de las redes sociales
8.Plan de Comunicacién

MODULO 2. FUNDAMENTOS DE LA EFICACIA PUBLICITARIA'Y EL

RETORNO DE LA INVERSION

UNIDAD DIDACTICA 1. LA COMUNICACION PUBLICITARIA
1.La comunicacion publicitaria, una comunicacion persuasiva
1.- Una aproximacion al concepto de retdrica
2.- Las bases retdricas de la comunicacion persuasiva
3.- La publicidad como comunicacion persuasiva
4.- La publicidad racional y la publicidad emocional
5.- Los actores que intervienen en el proceso publicitario
6.- El proceso publicitario
2.Comunicacion eficaz
UNIDAD DIDACTICA 2. EL CONSUMIDOR
1.Fundamentos de la Psicologia de la Comunicacion
2.El comportamiento del consumidor
1.- Los factores que influyen en el consumidor
2.- Modelos de comportamiento del consumidor
3.El proceso de compra
1.- La toma de decision
2.- Las situaciones de compra y consumo
4.El consumidor como parte de una audiencia
1.- La actividad de la audiencia
2.- Lainfluencia de la audiencia sobre los contenidos
3.- Los efectos de los medios de comunicacion
UNIDAD DIDACTICA 3. EL CONCEPTO DE EFICACIA PUBLICITARIA Y RETORNO DE LA INVERSION
1.La eficacia publicitaria vinculada a una campafa o anuncio
1.- Las variables que influyen en la eficacia publicitaria
2.- Las técnicas de control de la eficacia
3.- Las técnicas de medicion de la eficacia publicitaria
2.Las bases de la eficacia comunicativa
1.- Una aproximacion al concepto de Marketing ROI
2.- La modelizacion, la gran apuesta de la eficacia
3.- Pardmetros para la medicion del ROI
3.La medicion de la eficacia en publicidad de respuesta directa (RD)
1.- El concepto de respuesta directa en publicidad
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2.- Utilidades de la publicidad de respuesta directa
3.- Ventajas y desventajas de la publicidad de respuesta directa
4.- Evolucion y situacion actual de la publicidad de respuesta directa en Espafia
5.- La estrategia de la respuesta directa
6.- Los conceptos generales en la estrategia de respuesta directa:
4.Las claves de su funcionamiento

MODULO 3. EXPERTO EN COMPETENCIAS, COMUNICACION Y FIRMA
DIGITAL

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS BASICOS: WEB 2.0
1.Web 2.0
UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION A LOS BUSCADORES
1.Buscadores
2.;Como funciona un buscador?
3.Principales motores de busqueda
UNIDAD DIDACTICA 3. BUSQUEDAS AVANZADAS
1.Marketing en motores de busqueda
2.La busqueda semantica
3.SEO
UNIDAD DIDACTICA 4. NEGOCIOS POR INTERNET
1.Impacto de las tecnologias en los resultados de la organizacion
UNIDAD DIDACTICA 5. MODELOS DE NEGOCIO DIGITALES
1.Servicios y su monetizacion
2.Lanube
3.HTML
4.Uso del correo electronico y los SMS
5.¢Son rentables nuestras acciones de Email Marketing
6.Mapas mentales
7.Disefio de Textos digitales
UNIDAD DIDACTICA 6. INTRODUCCION A BLOGGING Y MICROBLOGGING
1.Primeros pasos para crear un blog
UNIDAD DIDACTICA 7. DISENO DE IMAGENES.
1.Texto en imagenes
2.Imagen digital
3.Infografia en Photoshop
4.Gestion de la informacion
UNIDAD DIDACTICA 8. INTRODUCCION A LOS DERECHOS DE AUTOR Y PROPIEDAD INTELECTUAL
1.Derechos De Autor Y Propiedad Intelectual
UNIDAD DIDACTICA 9. COMUNIDADES VIRTUALES: FOROS Y REDES SOCIALES
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1.Ning: Foros de discusion y salas de chat
2.Redes sociales
3.Facebook y youtube

UNIDAD DIDACTICA 10. ENTORNOS COLABORATIVO
1.Uso de la nube
2.Escritorio virtual o VDI
3.Crowdsourcing

UNIDAD DIDACTICA 11. COMPORTAMIENTO ON-LINE
1.Netiquette

UNIDAD DIDACTICA 12. SEGURIDAD EN INTERNET
1.Internet seguro
2.Comercio seguro
3.SSLy SSH
4.Algoritmo criptografico
5.Certificado digital

UNIDAD DIDACTICA 13. COMPETENCIAS DIGITALES BASICAS
1.Amenazas

UNIDAD DIDACTICA 14. COMUNICACION EN INTERNET
1.Diferencias entre los medios de comunicacion de antes con los medios de comunicacion de ahora
2.Tecnologias de las aplicaciones web

UNIDAD DIDACTICA 15. TRABAJAR POR INTERNET
1.Comunidades
2.Relaciones publicas
3.Trabajando por internet
4.Internet como plataforma de trabajo

UNIDAD DIDACTICA 16. HERRAMIENTAS DE TRABAJO POR INTERNET
1.Correo WebMail
2 Microblogging y Mensajeria instantanea
3.Aplicaciones del navegador

UNIDAD DIDACTICA 17. TRABAJO EN GRUPO
1.Wikis
2.Blogs
3.Alojamiento de archivos compartidos
4 Herramientas para documentar

UNIDAD DIDACTICA 18. PERFIL DIGITAL
1.Personalidad digital del sitio Web
2.Perfil digital profesional
3.Implantar un blog corporativo
4 Estrategia de desarrollo de comunidades
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UNIDAD DIDACTICA 19. NETWORKING
1.Introduccion al Networking
2. Twitter y Facebook
3.Redes sociales profesionales
4.Instagram y Youtube
UNIDAD DIDACTICA 20. FIRMA Y CERTIFICADO DIGITAL
1.¢Qué es un certificado Digital?
2.Firma electrénica
3.Incorporacion de la sociedad a las NNTT de la Informacion y las Comunicaciones (TIC)
UNIDAD DIDACTICA 21. CONTENIDO Y ALCANCE
1.Efectos de las TIC en la Sociedad de la Informacion
UNIDAD DIDACTICA 22. NORMATIVA
1.Normativa del Comercio Electronico en Espafia
UNIDAD DIDACTICA 23. ; COMO OBTENER LA FIRMA ELECTRONICA?
1.Ciptografia
2.Procedimiento de obtencién de la Firma Electronica
UNIDAD DIDACTICA 24. GESTION DE RIESGO
1.Introduccion a la Gestion de Riesgo
UNIDAD DIDACTICA 25. DONDE UTILIZAR LA FIRMA DIGITAL
1.0rganismos oficiales nacionales, autonémicos, locales
2.Transacciones comerciales y financieras
UNIDAD DIDACTICA 26. SISTEMAS DE SEGURIDAD EN LA EMPRESA
1.Seguridad En La Empresa

MODULO 4. COMMUNITY MANAGER
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA
1.Tipos de redes sociales
2.La importancia actual del social media
3.Prosumer
4.Contenido de valor
5.Marketing viral
6.La figura del Community Manager
7.Social Media Plan
8.Reputacion Online
UNIDAD DIDACTICA 2. SOCIAL CRM Y ATENCION AL CLIENTE
1.Introduccion
2.Marketing relacional
3.Experiencia del usuario
4.Herramientas de Social CRM
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5.Atencion al Cliente en Facebook
6.Atencion al Cliente en Twitter
7.Atencion al Cliente en Instagram
UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION AL COPYWRITING
1.¢Qué es el copywriting?
2.Conectar, emocionar y convencer
3.Principales técnicas de copywriting
4.SEO para Copywriting
5.La importancia de los titulos
UNIDAD DIDACTICA 4. BLOGGING, SEO Y ANALITICA
1.Sistema de Gestion de contenidos CSM
2.Blogs y Wordpress
3.Posicionamiento SEO
4.Contenido inteligente
5.Monitorizacién Social
UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE FACEBOOK
1.Primero pasos con Facebook
2.Facebook para empresas
3.Configuracion de la Fanpage
4.Configuracion de mensajes: Facebook Messenger
5.Tipo de publicaciones
6.Creacion de eventos
7.Facebook Marketplace
8.Administracion de la pagina
9.Facebook Insights
UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE INSTAGRAM
1.Introduccion a Instagram
2.Instagram para empresas
3.Creacion de contenido
4.Uso de Hashtags
5.Instagram Stories
6.Herramientas creativas
7.Colaboracién con influencers
8.Principales estadisticas
UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE TWITTER
1.Introduccion a Twitter
2.Elementos basicos de Twitter
3. Twitter para empresas
4.Servicio de atencion al cliente a través de Twitter
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5.Contenidos
6.Uso de Hashtags y Trending Topic
7. Twitter Analytics
8. TweetDeck
9.Audiense
10.Hootsuite
11.Bitly
UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION DE YOUTUBE
1.Introduccion a Youtube
2.Video Marketing
3.Crear una canal de empresa
4.0ptimizacion del canal
5.Creacion de contenidos
6.Gestion de comentarios
7.Youtube Analytics
8.Youtube vs Vimeo
9.Keyword Tool
10.Youtube Trends
UNIDAD DIDACTICA 9. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- FACEBOOK ADS
1.Introduccion a Facebook Ads
2.Tipos de Campafas y objetivos publicitarios
3.Segmentacion: publicos
4. Presupuesto
5.Formatos de anuncios
6.Ubicaciones
7.Administrador de anuncios
8.Seguimiento y optimizacion de anuncios
UNIDAD DIDACTICA 10. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- INSTAGRAM ADS
1.Introduccion a Instagram Ads
2.0bjetivos publicitarios
3.Tipos de anuncios
4. Administrador de anuncios
5.Presupuesto
6.Instagram Partners
7.Segmentacion
UNIDAD DIDACTICA 11. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- TWITTER ADS
1.0bjetivos publicitarios
2.Audiencias en Twitter
3.Tipos de anuncios
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4.Administrador de anuncios
5.Creacion de campafas y optimizacion
6. Twitter Cards
7.Instalacion cédigo de seguimiento
8.Listas de remarketing
UNIDAD DIDACTICA 12. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- PUBLICIDAD EN YOUTUBE
1.Ventajas de la publicidad en Youtube
2.Youtube y Google Adwords
3.Tipos de anuncios en Youtube
4.Campana publicitarias en Youtube con Google Adwords
5.Creacion de anuncios desde Youtube

MODULO 5. SOCIAL MEDIA MANAGEMENT
UNIDAD DIDACTICA 1. LA WEB 2.0
1.0rigen de la web 2.0
2.Principales caracteristicas de la web 2.0
3.Aportacion de la web 2.0 tanto a empresas como a consumidores
4 Ventajas de laweb 2.0
5.Nuevas tendencias: la web 3.0
UNIDAD DIDACTICA 2. APLICACIONES DE LA WEB 2.0 EN MARKETING
1.Formularios de contacto
2.Blogs, webs, wikis
3.Marcadores sociales
4 Aplicaciones en linea
5.Servicios de alojamiento: fotografias, videos y audio
6.Evolucion del perfil de usuario: usuarios 2.0
UNIDAD DIDACTICA 3. REDES SOCIALES
1.La integracion de las redes sociales en la estrategia corporativa de la empresa
2.Tipos de redes sociales
3.Ventajas y Desventajas de las redes sociales
4.Beneficios de las redes sociales desde el punto de vista de la empresa y desde el punto de vista del
consumidor
5.Importancia y repercusion de las redes sociales
6.Las redes sociales como intercambio constante de informacion
UNIDAD DIDACTICA 4. SOCIAL MEDIA MARKETING (SMM)
1.Marketing en Redes Sociales, el SMM
2.Nuevos consumidores: prossumer y crossumer
3.Escuchar a tus seguidores
4.Animar a participar
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5.Cémo mejorar la experiencia de compra del consumidor
6.Seguimiento de audiencias
7.Publicidad en social media
8.El poder del efecto viral
UNIDAD DIDACTICA 5. ESTRATEGIAS EN REDES SOCIALES
1.Visibilidad e imagen de la empresa en la red
2.Reputacion online
3.ldentidad digital
4.Reputacion dafiada, como gestionar este tipo de crisis
5.Principales herramientas e indicadores
UNIDAD DIDACTICA 6. SOCIAL MEDIA PLAN
1.El plan de medios sociales
2.0bjetivos y estrategia del plan de medios sociales
3.Posicionamiento e imagen de marca
4.Captacion y fidelizacion de audiencias
5.Integracion del plan de medios sociales en la estrategia de marketing de la empresa
UNIDAD DIDACTICA 7. SOCIAL MEDIA MOBILE
1.Redes Sociales en dispositivos moviles
2.Tipos de redes sociales moviles
3.Estrategia de contenidos en redes sociales moviles
4.Uso de las redes en mi empresa
5.Errores que no se deben cometer
UNIDAD DIDACTICA 8. LA FIGURA DEL SOCIAL MEDIA MANAGER
1.¢Qué es un Social Media Manager?
2.La figura del Social Media Manager en la empresa
3.Competencias y responsabilidades
4.La organizacion del profesional en redes sociales
5.Principios sobre la gestién del tiempo
6.Herramientas de gestion y monitorizacion para rentabilizar el tiempo en la web 2.0
7.0bjetivos y seguimiento del Social Media Manager
8.Errores que no debe cometer un Social Media Manager
UNIDAD DIDACTICA 9. ANALITICA WEB Y METRICAS EN REDES SOCIALES
1.Analisis del trafico en redes sociales
2.Fijar objetivos en redes sociales
3.Facebook
4. Twitter
5.Youtube
6.Blogs
7.Reputacion online
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UNIDAD DIDACTICA 10. ASPECTOS LEGALES EN REDES SOCIALES
1.Servicios en las Redes Sociales
2.Proteccion de Datos de Caracter Personal
3.Proteccion de la Privacidad, Honor, Intimidad y Propia Imagen
4 Proteccion de la Propiedad Intelectual
5.Proteccion de los consumidores y usuarios
6.Delitos en las Redes Sociales
7.Menores e incapaces en las redes sociales

PARTE 2. MAESTRIA INTERNACIONAL EN

COPYWRITING

MODULO 1. BRANDING Y GESTION DE MARCA
UNIDAD DIDACTICA 1. ;QUE ES UNA MARCA? DEFINICION E INTEGRANTES
1.¢Qué es una marca?
2 Naturaleza y estructura de la marca
UNIDAD DIDACTICA 2. EL PROCESO DE CREACION DE LA MARCA
1.La Planificacion estratégica
2 Valor de Marca: Brand Equity
3.Marcas Corporativas y Marca Producto
UNIDAD DIDACTICA 3. LA MARCA Y SU COMUNICACION
1.Métodos Tradicionales de Comunicacion
2.La Presencia de la Marca en el Medio Online
3.La Imagen como Comunicadora
UNIDAD DIDACTICA 4. ESTRATEGIAS Y GESTION DE MARCA
1.Modelo de Arquitectura de Marcas
2.El Brand Manager Como Gestor
3.Brand Meaning Management - Identidad de Marca 3.0
4.El Storytelling
5.Branded Content y Product Placement
6.Personal Branding- Cémo Crear tu Propia Marca
7.0tras Manifestaciones - Cool Hunting, Deteccion de Insight
8.El Packaging
9.Merchandising o la Marca Convertida en Producto
10.Servicios de Informacion Tecnoldgica de la OEPM

MODULO 2. TECNICAS PUBLICITARIAS
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA PUBLICIDAD. LA COMUNICACION COMERCIAL
1.La comunicacién comercial
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2.El mix de comunicacion comercial: la venta personal, la publicidad, las relaciones publicas, la promocién de
ventas y el marketing directo
3.La comunicacion global de la empresa: identidad e imagen corporativa
UNIDAD DIDACTICA 2. LA PUBLICIDAD
1.Definicién de Publicidad
2.Procesos de Comunicacion Publicitaria
3.Técnicas de Comunicacion Publicitaria
UNIDAD DIDACTICA 3. LA EMPRESA ANUNCIANTE. EL EMISOR
1.Necesidad del Departamento de Publicidad en la empresa
2.Funciones del Departamento de Publicidad
3.Determinacion del presupuesto publicitario
4.La seleccion de la empresa de publicidad
UNIDAD DIDACTICA 4. LA AGENCIA PUBLICITARIA. EL EMISOR TECNICO
1.La Agencia de Publicidad
2.0rganigrama de una Agencia Publicitaria
3.Clasificacion de las Agencias
4.El fundamento econdmico y las relaciones
UNIDAD DIDACTICA 5. EL CANAL DE COMUNICACION
1.Concepto y clasificacion
2.Medios Publicitarios
3.Internet y Publicidad
4.Animacion y Marketing
5.Telemarketing
6.Estrategias Publicitarias
UNIDAD DIDACTICA 6. LA PLATAFORMA COMERCIAL
1.Introduccion
2.El cliente actual
3.El cliente potencial
4. Plataforma Comercial de Mercado
UNIDAD DIDACTICA 7. DEFINICION Y DELIMITACION EN EL MERCADO RELEVANTE
1.El entorno de las Organizaciones
UNIDAD DIDACTICA 8. EL ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO DE COMPRA DE LOS CONSUMIDORES
Y DE LAS ORGANIZACIONES
1.El estudio del comportamiento de compra: caracteristicas, alcance e interrelaciones con otras disciplinas
2.Los condicionamientos del comportamiento de compra de los consumidores
3.Tipos de comportamiento de compray etapas en el proceso de compra en los mercados de consumo
4.El comportamiento de compra de las organizaciones: condicionantes, tipos de comportamiento y etapas en el
proceso de compra industrial
UNIDAD DIDACTICA 9. LA SEGMENTACION DEL MERCADO
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1.Importancia de la estrategia de segmentacion del mercado en la estrategia de las organizaciones
2.Los criterios de segmentacion de mercados de consumo e industriales. Requisitos para una segmentacion
eficaz
3.Las estrategias de cobertura del mercado
4 Las técnicas de segmentacion de mercados a prioriy a posteriori
UNIDAD DIDACTICA 10. EL ATRACTIVO DEL MERCADO Y DE LOS SEGMENTOS
1.El andlisis de la demanda. Concepto, dimensiones y factores condicionantes de la demanda
2.Concepto de cuota de mercado de una marca: determinacion y analisis de sus componentes
3.Los modelos explicativos de la seleccion y del intercambio de marca
4.Los factores condicionantes del atractivo estructural de un mercado o segmento
UNIDAD DIDACTICA 11. LA INVESTIGACION DE MERCADO Y EL MARKETING
1.Componentes de un sistema de informacion de marketing
2.Concepto, objetivos y aplicaciones de la investigacion de mercado
3.Metodologia para la realizacion de un estudio de investigacion de mercado
UNIDAD DIDACTICA 1. EJEMPLO PLAN DE MARKETING
UNIDAD DIDACTICA 2. EJEMPLO PLAN DE PUBLICIDAD
UNIDAD DIDACTICA 3. EJEMPLO PLAN DE MEDIOS
UNIDAD DIDACTICA 4. EJEMPLO PLAN DE VENTAS

MODULO 3. REDACCION PERIODISTICA. MEDIOS, GENEROS Y

FORMATOS

UNIDAD DIDACTICA 1. PANORAMA DE UNA REVOLUCION EN CURSO
1.Una propuesta de sintesis
2.Géneros, revolucion digital y crisis de identidad en el periodismo
UNIDAD DIDACTICA 2. GENERO, ESTILO Y FORMATO
1.La redaccion periodistica
2.El lenguaje periodistico general
3.Situacion comunicativa y géneros periodisticos
4.Un estilo para cada género (y para cada subgénero)
5.Medios y formatos
UNIDAD DIDACTICA 3. LOS GENEROS INFORMATIVOS CLASICOS
1.Aproximacion tedrica
2.Las agencias de prensa
3.La vieja noticia impresa
UNIDAD DIDACTICA 4. LA INFORMACION AUDIOVISUAL
1.El relato informativo sonoro: una escritura en el aire y en el tiempo
2.Periodismo escrito con imagenes
3.Larevolucion de internet y la nueva escritura
UNIDAD DIDACTICA 5. INFORMACION CON UNA DOSIS DE SUBJETIVIDAD
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1.La cronica: una vision personal de los hechos
2.El reportaje objetivo y el periodismo en profundidad
3.La entrevista: un género tradicional y camalednico
UNIDAD DIDACTICA 6. INFORMACION, INTERPRETACION Y ANALISIS
1.Los falsos analisis
2.El andlisis clasico
3.La interpretacion en los medios audiovisuales
4 La crénica de experto
5.Entrevista e interpretacion
6.El reportaje interpretativo
7.Redaccion periodistica Medios, géneros y formatos
UNIDAD DIDACTICA 7. EL COMENTARIO Y LOS TEXTOS DE OPINION
1.La critica
2.El editorial
3.0tros textos editorializantes
4.Latribuna: la firma de la pagina abierta
5.La tertulia radiofonica y el debate televisivo
6.La columna: un espacio que admite la exaltacion del yo
7.Blogs, foros y otros géneros digitales
UNIDAD DIDACTICA 8. TALLER DE PERIODISMO PRACTICO: EJERCICIOS DE ESTILO
1.Textos para contar y explicar
2.Textos para opinar y entretener

MODULO 4. PERIODISMO DIGITAL
UNIDAD DIDACTICA 1. LOS MEDIOS DIGITALES Y EL PERIODISMO DIGITAL
1.Introduccion
2.El Hipertexto
3.Laimagen digital
4 Trabajar con imagenes digitales
5.La convergencia digital
UNIDAD DIDACTICA 2. DISENO DEL PERIODICO ELECTRONICO INTRODUCCION
1.Introduccion
2.Pautas Previas
3.Fases de la edicion
4.Usabilidad y satisfaccion
5.Tipografiay legibilidad
6.Textos y navegacion
UNIDAD DIDACTICA 3. ASPECTOS LEGALES DEL PERIODISMO DIGITAL
1.Introduccion
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2.La propiedad intelectual
3.Derechos morales y patrimoniales
4.Derechos de autor en Internet
5.Marketing, publicidad y comercio en Internet
UNIDAD DIDACTICA 4. FUENTES DEL PERIODISMO DIGITAL
1.Introduccion
2.Agencias de noticias
3.Medios tradicionales
4.Medios on-line
5.Buscadores
6.Weblogs y confidenciales
UNIDAD DIDACTICA 5. TRATAMIENTO DE CONTENIDOS
1.Trabajar la informacion
2.Los sujetos de la informacion
3.La noticia en Internet
UNIDAD DIDACTICA 6. HERRAMIENTAS DEL PERIODISMO DIGITAL
1.Herramientas al servicio del periodista digital
2.Editores de noticias y textos
3.Editores de imagenes
4. Editor de paginas Web
5.Animacion digital
UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DEL CONOCIMIENTO
1.Teoria de la informacion
2.Informacion y conocimiento
3.La gestidn del conocimiento
4.El medio digital
5.El proceso de gestion del conocimiento
6.Calidad y normalizacion
UNIDAD DIDACTICA 8. MARKETING Y PUBLICIDAD ONLINE
1.Introduccion
2.Identificar a la audiencia
3.Marketing interactivo
4.Captar clientes
5.Tipos de publicidad
6.Problemas del Marketing en Internet

MODULO 5. COMPETENCIAS, COMUNICACION Y FIRMA DIGITAL

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS BASICOS: WEB 2.0
1.Web 2.0
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UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION A LOS BUSCADORES
1.Buscadores
2.;Como funciona un buscador?
3.Principales motores de busqueda
UNIDAD DIDACTICA 3. BUSQUEDAS AVANZADAS
1.Marketing en motores de busqueda
2.La busqueda semantica
3.SEO
UNIDAD DIDACTICA 4. NEGOCIOS POR INTERNET
1.Impacto de las tecnologias en los resultados de la organizacion.
UNIDAD DIDACTICA 5. MODELOS DE NEGOCIO DIGITALES
1.Servicios y su monetizacion
2.Lanube
3.HTML
4.Uso del correo electrénico y los SMS
5.¢Son rentables nuestras acciones de Email Marketing
6.Mapas mentales
7.Disefio de Textos digitales
UNIDAD DIDACTICA 6. INTRODUCCION A BLOGGING Y MICROBLOGGING
1.Primeros pasos para crear un blog
UNIDAD DIDACTICA 7. DISENO DE IMAGENES.
1.Texto en imagenes
2.Imagen digital
3.Infografia en Photoshop
4.Gestion de la informacion
UNIDAD DIDACTICA 8. INTRODUCCION A LOS DERECHOS DE AUTOR Y PROPIEDAD INTELECTUAL
1.Derechos De Autor Y Propiedad Intelectual
UNIDAD DIDACTICA 9. COMUNIDADES VIRTUALES: FOROS Y REDES SOCIALES
1.Ning: Foros de discusion y salas de chat
2.Redes sociales
3.Facebook y youtube
UNIDAD DIDACTICA 10. ENTORNOS COLABORATIVO
1.Uso de la nube
2.Escritorio virtual o VDI
3.Crowdsourcing
UNIDAD DIDACTICA 11. COMPORTAMIENTO ON-LINE
1.Netiquette
UNIDAD DIDACTICA 12. SEGURIDAD EN INTERNET
1.Internet seguro
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2.Comercio seguro
3.SSLy SSH
4.Algoritmo criptografico
5.Certificado digital
UNIDAD DIDACTICA 13. COMPETENCIAS DIGITALES BASICAS
1.Amenazas
UNIDAD DIDACTICA 14. COMUNICACION EN INTERNET
1.Diferencias entre los medios de comunicacion de antes con los medios de comunicacion de ahora
2.Tecnologias de las aplicaciones web
UNIDAD DIDACTICA 15. TRABAJAR POR INTERNET
1.Comunidades
2.Relaciones publicas
3.Trabajando por internet
4.Internet como plataforma de trabajo
UNIDAD DIDACTICA 16. HERRAMIENTAS DE TRABAJO POR INTERNET
1.Correo WebMail
2 Microblogging y Mensajeria instantanea
3.Aplicaciones del navegador
UNIDAD DIDACTICA 17. TRABAJO EN GRUPO
1.Wikis
2.Blogs
3.Alojamiento de archivos compartidos
4 Herramientas para documentar
UNIDAD DIDACTICA 18. PERFIL DIGITAL
1.Personalidad digital del sitio Web
2.Perfil digital profesional
3.Implantar un blog corporativo
4 Estrategia de desarrollo de comunidades
UNIDAD DIDACTICA 19. NETWORKING
1.Introduccion al Networking
2. Twitter y Facebook
3.Redes sociales profesionales
4.Instagram y Youtube
UNIDAD DIDACTICA 20. FIRMA Y CERTIFICADO DIGITAL
1.;Qué es un certificado Digital?
2.Firma electronica
3.Incorporacion de la sociedad a las NNTT de la Informacién y las Comunicaciones (TIC)
UNIDAD DIDACTICA 21. CONTENIDO Y ALCANCE
1.Efectos de las TIC en la Sociedad de la Informacion
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UNIDAD DIDACTICA 22. NORMATIVA
1.Normativa del Comercio Electronico en Espafia

UNIDAD DIDACTICA 23. ; COMO OBTENER LA FIRMA ELECTRONICA?
1.Ciptografia
2.Procedimiento de obtencion de la Firma Electronica

UNIDAD DIDACTICA 24. GESTION DE RIESGO
1.Introduccion a la Gestion de Riesgo

UNIDAD DIDACTICA 25. DONDE UTILIZAR LA FIRMA DIGITAL
1.0rganismos oficiales nacionales, autonémicos, locales
2.Transacciones comerciales y financieras

UNIDAD DIDACTICA 26. SISTEMAS DE SEGURIDAD EN LA EMPRESA
1.Seguridad En La Empresa
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